
 

 

Geachte heer Spieker, 

 

Wij danken u voor het ons toesturen van de resultaten van uw 

cliënttevredenheidsonderzoek. Wij hebben het met plezier gelezen en lezen erin dat u 

tevreden cliënten hebt en ook dat zij waardevolle tips geven voor het verbeteren van de 

ondersteuning die zij krijgen van Overstag. Voor ons is duidelijk dat u deze tips om 

gaat zetten in concrete verbeteringen van uw dienstverlening. Wij wensen u daarbij 

veel succes. 

 

Mocht u nog vragen hebben, dan kunt u ons bereiken op bovenstaand nummer. 

 

Met vriendelijke groet, 

 

 

Renée Stoffels 

Janet Boerma 

Toezichthouders Wmo en Jeugdwet 
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